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Inspection Portal | Allgemeine Hinweise

VTI-EASI | 15.09.2023 | Anleitung Inspection Portal

Zweck und Nutzen:

Webportal zur Verwaltung und Steuerung aller Bewertungsaufträge

Erreichbar über:

1. Direktlink https://inspection.vti-easi.eu/

2. Webpage www.vti-easi.eu, dann Klick auf „Bewertungsportal“

https://inspection.vti-easi.eu/
http://www.vti-easi.eu/
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Inspection Portal | Anmeldemaske Login
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Benutzername = Bei Registrierung angegebene E-Mail Adresse

Passwort = Bei Registrierung gewähltes Kennwort
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Inspection Portal | Auswahl der Kundenumgebung
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Zum Start ist die Auswahl einer Umgebung zwingend notwendig. Im Portal kann diese nachher flexibel 
geändert werden, so dass ein ständiger Wechsel zwischen den Umgebungen möglich ist. Sie stellen 

gegenwärtig die Trennung nach „Consignor“ dar – d.h. für welchen (Waren)Einlieferer der 
Bewertungsauftrag eröffnet und eingespielt wurde.
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Inspection Portal | Startseite & Grundfunktionen
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Wechselmöglichkeit 
der Umgebung

Auswahl der 
Sprache

Account-Einstellungen

Logout

Ausklappen der Masken 
und des Statusbaums

Im oberen Menüband finden sich die wesentlichen Grundeinstellungen wieder, die 
vom Benutzer persönlich vorgenommen werden können.
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Inspection Portal | Ansichtsmasken & Statusbaum
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Ergebnisübersicht und 
Einzeldetails zu Aufträgen

Suchmaske

Status-
baum

Das Inspection Portal gliedert sich im Wesentlichen in drei Hauptbereiche.
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Inspection Portal | Suchmaske
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Es besteht die Möglichkeit, nach unterschiedlichen Suchkriterien einzeln oder in Kombination zu filtern – 
entweder innerhalb einer Statusmappe oder Mappen-übergreifend. Auch eine Mehrfachsuche ist 

durchführbar. Nach Eingabe des Suchkriteriums ist immer der „Suchen“-Button zu drücken, ansonsten wird 
die Suche nicht ausgeführt. Der Button „Löschen“ setzt die Suchparameter wieder zurück.

Wichtig: die Suche findet nur innerhalb der gewählten Kundenumgebung statt.

Öffnet per Klick

Mehrfachsuche 
aufklappbar

Öffnet 

per Klick
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Inspection Portal | Ergebnisübersicht anpassen
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Zur besseren Übersicht kann eine persönliche Einstellung bzw. ein individuelles Customizing der Daten 
vorgenommen werden, um die angezeigten und sichtbaren Felder/-spalten zu begrenzen.

Empfohlene 
Datenauswahl 
für VTI-EASI

Auftragsnummer
von VAMS

Datum der Auftragsversendung von 
VAMS (und Zugang zu EASI)

Datum der Fertigstellung der Bewertung in 
der mobilen App (Auftrag abgeschlossen)

Datum des Auflösens sämtlicher BackOffice-
Aufgaben und Synchronisierung des Abschlusses
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Inspection Portal | Übersicht der Suchergebnisse
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Abhängig vom vorher ausgeführten Suchauftrag oder der Auswahl einer Statusmappe werden die 
entsprechenden Ergebnisse der Bewertungen und Aufträge als Übersicht angezeigt.

Hinweis: mit Doppelklick auf einen Auftrag öffnet sich die Detailansicht zu der Bewertung.
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Inspection Portal | Anzeige der Ergebnisdetails
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Der bis dato dokumentierte und erfasste Bewertungszustand 
des Fahrzeugs kann mit all seinen Detailinformationen eingesehen werden.
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Inspection Portal | PDF-Gutachten öffnen bzw. aufrufen
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Die Funktion der PDF-Ansicht steht sowohl für Bewertungen im Status 
„Zu bestätigen – synchronisiert“ (für Qualitätssicherung), als auch 

„Geschlossen – kalkuliert“ (fertig und bereits übermittelt) zur Verfügung.

1.Schritt – Sprache des Gutachtens auswählen (de-DE = Deutsch)

2.Schritt – Dropdown-Menü zur Report-Auswahl öffnen

3.Schritt – entsprechende Gutachten-Variante auswählen
- Kunden-Gutachten und Internes Gutachten sind identisch (inkl. Kosten/Preisen)
- Verkaufs-Gutachten ist exkl. Kosten/Preise

4.Schritt – Button „Ausdruck“ klicken – PDF-Dokument öffnet sich im neuen Fenster
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Inspection Portal | Export nach Excel oder PDF
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In der Ergebnisübersicht steht eine Exportfunktion zur Verfügung. Der Export kann entweder nach Excel 
oder als PDF erfolgen, sowohl für manuell ausgewählte Bewertungen oder sämtliche Aufträge, die sich in 

der jeweiligen Statusmappe befinden. Ebenso kann selektiert werden, welche Anzahl an Feldern und 
Daten in den Export einbezogen werden sollen. 

Hinweis: wir empfehlen die hier beschriebene Funktion („Ausgewählte Felder“) zu nutzen. 

Wichtig: der Export wird anschließend an die E-Mail Adresse Ihres Benutzerprofils versendet.

Manuelle Selektion durch 
Anwahl der Checkbox(en)

Gesamte („Alle“) oder 
per Checkbox 

eingegrenzte Daten 
(„Ihre Auswahl“) 

verwenden

Für Excel: 
„Ausgewählte 
Felder“ (die, 

die Sie sehen) 
verwenden

Für PDF: 
freie Wahl ob mit 
oder ohne Bilder
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Inspection Portal | Status Definitionen und Durchlauf
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„Happy-Flow“

Definition

VAMS sendet Auftrag

1.

Nr. Status

Neue Datei – registriert Von VAMS übermittelte Aufträge im offenen Bearbeitungsstand

2. In Bearbeitung – Heruntergeladen 
SV lädt Auftrag herunter („zieht“ ihn sich; 

nicht mehr sicht- oder auffindbar für andere SVs)

3. In Bearbeitung – wartend für Upload
Systemischer Zwischenstatus: SV hat Auftrag in App 

abgeschlossen und wird durch das System prozessiert

4. In Bearbeitung – synchronisiert
Systemischer Zwischenstatus: System verarbeitet 

abgeschlossenen Auftrag und synchronisiert die Daten

5. Geschlossen – kalkuliert 
Abgeschlossene Aufträge, bei denen die Übermittlung an 

VAMS angestoßen wurde (d.h. Änderung nicht mehr möglich)

VAMS erhält Daten
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Inspection Portal | Status Definitionen und Durchlauf
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„Umweg mit BackOffice-Validierung“ (z.B. Schadenkalkulation)

Definition

VAMS sendet Auftrag

1.

Nr. Status

Neue Datei – registriert Von VAMS übermittelte Aufträge im offenen Bearbeitungsstand

2. In Bearbeitung – Heruntergeladen 
SV lädt Auftrag herunter („zieht“ ihn sich; 

nicht mehr sicht- oder auffindbar für andere SVs)

3. In Bearbeitung – wartend für Upload
Systemischer Zwischenstatus: SV hat Auftrag in App 

abgeschlossen und wird durch das System prozessiert

4. In Bearbeitung – synchronisiert
Systemischer Zwischenstatus: System verarbeitet 

abgeschlossenen Auftrag und synchronisiert die Daten

6. Geschlossen – kalkuliert 
Abgeschlossene Aufträge, bei denen die Übermittlung an 

VAMS angestoßen wurde (d.h. Änderung nicht mehr möglich)

VAMS erhält Daten

5a. Zu bestätigen – synchronisiert 
„Post Inspection Action“ notwendig (Abarbeiten bzw. Auflösen 

z.B. der „Schadenkalkulation“ als BackOffice Validierung)

5b. Zu bestätigen – BackOfficeWork 
Summe des Auftragsbestands unter „Zu bestätigen“ mit all 
seinen Substati, d.h. „Post Inspection Action“ ausstehend
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Inspection Portal | Status Definitionen und Durchlauf
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„Abbruch der Bewertung durch SV in mobiler App“

Definition

VAMS sendet Auftrag

1.

Nr. Status

Neue Datei – registriert Von VAMS übermittelte Aufträge im offenen Bearbeitungsstand

2. In Bearbeitung – Heruntergeladen 
SV lädt Auftrag herunter („zieht“ ihn sich; 

nicht mehr sicht- oder auffindbar für andere SVs)

3. In Bearbeitung – wartend
Auftrag wurde vom SV in App abgebrochen und steht allen 

Benutzern für Neuzuordnung wieder zur Verfügung

4. Wartend Kunde – wartend 
Auftrag wurde vom SV in App abgebrochen, aber muss vom 

BackOffice erst geklärt und wieder freigegeben werden

Abbruch in App Abbruchcodes: [ BWC / CWP / INP / VNA / VNK ] → Punkt 3.     |      [ VNP / VTP ] → Punkt 4.

Neuaufnahme Auftrag

5. In Bearbeitung – registriert 
Der ehemals abgebrochene Auftrag ist nach BackOffice 

Freigabe wieder für die Neuzuordnung offen
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Inspection Portal | Abgebrochene Aufträge freigeben
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Wichtig: sämtliche in der Statusmappe „Wartend Kunde – wartend“ befindlichen Aufträge 
erfordern vor Freigabe eine fachliche Sachverhaltsklärung des BackOffice!

1.Schritt: Statusmappe „Wartend 
Kunde – wartend“ auswählen

3.Schritt: Bewertungsauftrag 
per Checkbox auswählen

2.Schritt: Per Doppelklick den jeweiligen Auftrag öffnen; 
Abbruchgrund einsehen und fachliche Klärung initiieren

4.Schritt: Im Dropdown die 
Option „Re-Open“ auswählen

5.Schritt: Aktion mit Button „Ok“ 
bestätigen und abschließen



Vielen Dank!
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