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VOLKSWAGEN

Inspection Portal | Allgemeine Hinweise FINANCIAES R

THE KEY TO MOBILITY

Zweck und Nutzen:

Webportal zur Verwaltung und Steuerung aller Bewertungsauftrage

Erreichbar tUber:

1. Direktlink https://inspection.vti-easi.eu/

2. Webpage www.vti-easi.eu, dann Klick auf ,Bewertungsportal®

= 7/ (2
EASI EASI EASI

App herunterladen Bewertungsportal Editor Administration
Mobile App auf Android & i.0S Basis - tal zur\ Webportal zur Bearbeitung und Webportal zur Rollen- und
SR RES ATl alle Finalisierung von Bewertungen, Rechtevergabe von Nutzern
Smartphones und Tablets.
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VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

Inspection Portal | Anmeldemaske Login

[en] (/] [n] [oe] [im] [es] [er| [wv] [ix] [pr

e

Benutzername = Bei Registrierung angegebene E-Malil Adresse

Passwort = Bei Registrierung gewahltes Kennwort
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VOLKSWAGEN
Inspection Portal | Auswahl der Kundenumgebung

FINANCIAL SERVICES

THE KEY TO MOBILITY

Select Customer

Handler

Vehicle Trading Interational GmbH
Volkswagen Bank GmbH
Volkswagen Leasing GmbH

Zum Start ist die Auswahl einer Umgebung zwingend notwendig. Im Portal kann diese nachher flexibel
geéndert werden, so dass ein standiger Wechsel zwischen den Umgebungen maoglich ist. Sie stellen
gegenwartig die Trennung nach ,,Consignor* dar — d.h. fir welchen (Waren)Einlieferer der

Bewertungsauftrag ertffnet und eingespielt wurde.
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VOLKSWAGEN
Inspection Portal | Startseite & Grundfunktionen

FINANCIAL SERVICES

THE KEY TO MOBILITY

I ‘Volkswagen Leasing GmbH IVI Deutsch DE VI I I I I
VTLEAS Inspection “I VTI-EASI Inspection

Fahrzeugriicknahme:

Wechselmoglichkeit
der Umgebung
Auswabhl der
Sprache
Ausklappen der Masken )
und des Statusbaums Account-Einstellungen
Logout
Im oberen Mentiband finden sich die wesentlichen Grundeinstellungen wieder, die
vom Benutzer personlich vorgenommen werden kdnnen.
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VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

Inspection Portal | Ansichtsmasken & Statusbaum

LI EASI Inspection Volkswagen Leasing GmbH ¥ | Deutsch DE hd

VTLEASI Inspection « Suchleiste E3
Stariseite #8 Suchen R Lbschen [ Enweiterte Suche
Fahrzeugriicknahme: 2)=
Amfliches Kennzeichen / Angefangen am: 9 und
) Berichts-Nr
S Beendet am 4 und
Pool) - Fahrgestelinummer (FIN}
Preise zwischen und
Aufh
Goniach v MO Suchmaske
Status Bewsrtung: v
e Kundenreferenz
B Neue Datei 166 . ) Sub-Stalus Bewerlung: v
{.. Registriert 166 Auftragstyp >
[+ In Bearbeitung 5
... Heruntergeladen 5
Wartend Kunde 0
F- Zu bestitigen 51
.. Beendet 2 -
[ e a9 Suchergebnisse | Ergebnisdetails || Detail Anfrage
Beendet 0
e o  GeDE - Al v |[3] zu Excel exportieran +
... Verfiighar 0
e o Berichts-Nr Fahzeugherstel . Modell Amfliches Kenn gsnummer | F [ ostyp ont Status Bewsrtung  Sub-Status Bew. . Begonnen am Beendst am Verfugbar ab Geschiossen am
Abgewiesen 0
Bestatigt
- Geschlossen 369
.. Kalkuliert 369
Archiviert
B Storniert
... Stomierung bestatigt
Gelgscht 0
- Zu iiberpriifen o

Zu bestatigen
i... BackOfficeWork 51

Ergebnisubersicht und
Einzeldetails zu Auftradgen

Status-
baum

| | Page of1| b bl | @

Das Inspection Portal gliedert sich im Wesentlichen in drei Hauptbereiche.
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VOLKSWAGEN

Inspection Portal | Suchmaske e
THE KEY TO MOBILITY
Suchleiste
#fi Suchen 'ﬁ_',’" Loschen |[5 Emweiterte Suche | - - - - - - - - m e e e oo - Qf’iﬂgt_p_ELIS“_ClS ______________________ v
Armtliches Kennzeichen / Angefangen am: [ und | Fahrzeughersteller: =
Berichis-Mr_-
Beendet am: d Flotien-MNotiz:
Fahrgestellnummer (FIN}: Eendetam [ un &3 otten-hotiz !
1 Preise zwischen: und Handler-Nofiz:
Aufiragznummer: | Fl
1 ~ . ; .
Kundenreferanz: | Sub-5tatus Bewertung: ~ Fiscal Types: P
1 ) .
Auftragstyp: - : Stalus Bewertung: w Lagerplatz: <
1 Schadenkatalog: =
1
I Search criteria *® Terminvereinbarung: W
1
1 |
1
| Offnet
1 per Klick Mehrfachsuche
_______ > aufklappbar
| QK |

Es besteht die Mo6glichkeit, nach unterschiedlichen Suchkriterien einzeln oder in Kombination zu filtern —
entweder innerhalb einer Statusmappe oder Mappen-ibergreifend. Auch eine Mehrfachsuche ist
durchfuhrbar. Nach Eingabe des Suchkriteriums ist immer der ,Suchen®“-Button zu driicken, ansonsten wird
die Suche nicht ausgefuhrt. Der Button ,Loschen” setzt die Suchparameter wieder zuruck.

Wichtiqg: die Suche findet nur innerhalb der gewahlten Kundenumgebung statt.
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VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

Inspection Portal | Ergebnistbersicht anpassen

Suchergebnisse Ergebnisdetails Detail Anfrage

de-DE ~  Alle e @ Zu Excel exportieren  ~
BericMHl, ~ [Fahrzeughe . Modsll Amfiiches K Vertragsnu__ | Aufiragsnu__  Order type F L Nahere Ang | Inspekfions. . Postisitzahl Ot Status Bew . Sub-Status  Begonnen am Beendstam  Verfigbar ab
Z ¢ Sort Ascending *
%] sort Descending - 1
= Empfohlene I
I Columns [ S [V] Berichts-Nr 1
: Datenauswahl |
X |V| Fahrzeugherstelier fur VTI-EASI :
1 [¥] Modeil 1
1
1 [V] Amtliches Kennzeichen :
1
| [V] Vertragsnummer !
I i Auftragsnummer !
1 V| Auftragsnummer |
| = von VAMS ]
| V| Order type 1
1
: [V] Fahrgestelinummer (FIN) 1
: [¥] Erstzulassung :
1 (V] Laufleistung :
| Qe— .» N S )
V| Auftragstyp
[¥] Nahere Angaben Inspektionsadresse
[¥] Inspektionsadresse Datum der Auftragsversendung von
[#] Postieitzahl inspektion VAMS (und Zugang zu EASI)
[¥] ort
[7] Status Bewertung Datum der Fertigstellung der Bewertung in
[7] Sub-Status Bewertung der mobilen App (Auftrag abgeschlossen)
V| Begonnen am
V| Beendetam
J] Verigbar ab Datum des Auflésens samtlicher BackOffice-

Aufgaben und Synchronisierung des Abschlusses

Zur besseren Ubersicht kann eine personliche Einstellung bzw. ein individuelles Customizing der Daten
vorgenommen werden, um die angezeigten und sichtbaren Felder/-spalten zu begrenzen.
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VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

Inspection Portal | Ubersicht der Suchergebnisse

Suchergebnisse | Ergebnisdetails || Defail Anfrage

de-DE ~ | Alle w |3| Zu Excel exportieren -

Berichts-Nr Fahrzeughersteller  Modell Amtiliches Kennz. nmer L nmer Order type Aufragstyp F (FIN)  Erstzulassung Laufleistung Status Bewertung ~ Sub-Status Bew. Begonnen am Beendet am Verfiigbar ab
= SEAT LEGN ST 1.6CR EVMIOE EVMI standard 271032019 178112 Geschlossen Kalkuliert 30/03/2023 30/03/2023 4/04/2023
= SEAT ALHAM 20TDI EVMIOE EVMI standard 25/04/2019 134349 Geschlossen Kalkuliert 30/03/2023 31/03/2023 4/04/2023
= SEAT LEGN ST 1.6CR EVMIOE EVMI standard 13122018 17541 Geschlossen Kalkuliert 30/03/2023 30/03/2023 31/03/2023
= SEAT LEGN SP CNG EVMIOE EVMI standard 28/01/2020 48364 Geschlossen Kalkuliert 30/03/2023 31/03/2023 31/03/2023
= SKODA KODIAQ AME T. EVMIOE EVMI standard 25M10/2020 96788 Geschlossen Kalkuliert 28/03/2023 30/03/2023 3/04/2023
= SKODA KODIAQ STY T EVMIOE EVMI standard 28/01/2020 64950 Geschlossen Kalkuliert 28/03/2023 30/03/2023 4/04/2023
= SEAT LEGN ST 1.6CR EVMIOE EVMI standard 510712019 29693 Geschlossen Kalkuliert 28/03/2023 30/03/2023 4/04/2023
= SEAT LEGN ST 1.6CR EVMIOE EVMI standard 28/03/2019 128535 Geschlossen Kalkuliert 28/03/2023 31/03/2023 4/04/2023
= SKODA OCT.COM SGO EVMIOE EVMI standard 3122019 650838 Geschlossen Kalkuliert 28/03/2023 31/03/2023 31/03/2023
= SKODA OCTCOM STY EVMIOE EVMI standard 41212018 106283 Geschlossen Kalkuliert 28/03/2023 30/03/2023 3/04/2023
= SEAT LEGN ST 1.6CR EVMIOE EVMI standard 26/03/2019 118389 Geschlossen Kalkuliert 28/03/2023 28/03/2023 30/03/2023
= SKODA KAROQSCO T EVMIOE EVMI standard 12/04/2021 123304 Geschlossen Kalkuliert 28/03/2023 30/03/2023 4/04/2023
= SEAT LEGN SP CNG EVMIOE EVMI standard 81062020 47542 Geschlossen Kalkuliert 28/03/2023 28/03/2023 30/03/2023
= SEAT LEGN ST 1.6CR EVMIOE EVMI standard 25/07/2019 63034 Geschlossen Kalkuliert 28/03/2023 30/03/2023 3/04/2023
= SKODA OCTCOMRST. EVMIOE EVMI standard 21/05/2019 71478 Geschlossen Kalkuliert 28/03/2023 28/03/2023 4/04/2023
= Ford FORD MONDEO EVMIOE EVMI standard 6/08/2019 116332 Geschlossen Kalkuliert 21/03/2023 28/03/2023 3/04/2023
= Volkswagen MARIANT 16 CL EVMIOE EVMI standard 12/07/2018 137481 Geschlossen Kalkuliert 21/03/2023 3/04/2023 3/04/2023
= Volkswagen MARIANT 16 CL EVMIOE EVMI standard 81112018 82014 Geschlossen Kalkuliert 21/03/2023 30/03/2023 3/04/2023
= Mercedes C-Klasse G 220 EVMIOE EVMI standard 16/12/2019 79852 Geschlossen Kalkuliert 2040372023 31/03/2023 3/04/2023
= Volkswagen ID.3 Pro Perfo 1 EVMIOE EVMI standard 24/03/2021 29327 Geschlossen Kalkuliert 2040372023 28/03/2023 30/03/2023
= Volkswagen Caddy KO Trend EVMIDE EVMI standard 17/01/2019 56602 Geschlossen Kalkuliert 20/03/2023 28/03/2023 30/03/2023
= Volkswagen PASSAT Var GL EVMIOE EVMI standard 20/12/2018 66440 Geschlossen Kalkuliert 2040372023 28/03/2023 30/03/2023
= Volkswagen Golf14GTEP 1 EVMIOE EVMI standard 15/02/2021 14822 Geschlossen Kalkuliert 2040372023 28/03/2023 30/03/2023
= Volkswagen MARIANT 16 CL EVMIOE EVMI standard 9/08/2018 163875 Geschlossen Kalkuliert 2040372023 28/03/2023 30/03/2023
= SKODA OCT.COM AMB EVMIOE EVMI standard 13/09/2019 123534 Geschlossen Kalkuliert 2040372023 28/03/2023 30/03/2023
= SKODA OCTCOM LEK EVMIOE EVMI standard 41092019 93256 Geschlossen Kalkuliert 2040372023 28/03/2023 30/03/2023
[l Volkswagen Touran 16 CLD EVMIO6 EVMI standard 23/01/2019 90243 Geschlossen Kalkuliert 20/03/2023 28/03/2023 30/03/2023 -

Page, 1)of13| P M | & Bewertung X - Y von Z

Abhangig vom vorher ausgeflhrten Suchauftrag oder der Auswahl einer Statusmappe werden die
entsprechenden Ergebnisse der Bewertungen und Auftrage als Ubersicht angezeigt.

Hinweis: mit Doppelklick auf einen Auftrag offnet sich die Detailansicht zu der Bewertung.
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Inspection Portal | Anzeige der Ergebnisdetalls

Suchergebnisse Ergebnisdetails Detail Anfrage

4 @ » | deDE - |(Reports) ~ Ausdruck [ Mail
Barichts-Nr: XP- Abgelesener Kilometerstand: 178112
Status Bewertung: Geschlossen  Kilometerstand Fahrzeug: 178112
Sub-Status Bewertung: Kalkuliert Kilometerstand Datei:

Amtliches Kennzeichan: Erstzulassungsdatum: 27/03/2019
Fahrgestellnummer Fahrzeugfarbe Weil
(FIM): Fzhrzeug auf Hebebihne geprift MNein
Fahrzeugherstellar: SEAT
Modell: LEON ST 1.6CRSTYLESTSS DKsauy  “"2=hl der Zylinder 4
Version: Hubraum {ccm) 15908
Kraftstoffart: Diesel Leistung (kW] 85
Fahrzeugtyp: Kombi  Kennzeichen entgegengenommen Keine
s
ort Position Dimension Profiltiefe
Vorne Links 135/65/15/ 91/ T/ stahl 7.5 mm
Rechts 185/ 6515/ %1/ T/ Stahl 7.3 mm
Hinten Links 195 /65,157 91/ T/ Stahl 4.0 mm
Rechts 135,/ 65/ 15/ 31/ T/ Stahl 4.5 mm
Ersatzrad 125/ 70/ 16/ 36/ M/ Stahl 4,0 mm
Demaontiert 205/ 55/ 16 /91 /v S Aluminium 5,5 mm
205/ 55/ 16 91 /v S Aluminium 5,5 mm
205/ 55/ 16/ 31/ v/ Aluminium 6,5 mm
205/ 55/ 16/ 91/ v/ Aluminium 6.5 mm

Kommentar:

R |

- -

Vertragsnummer:
Flest 1D:
Bestellbezug:
Auftragsnummer:
Auftragstyp:

Orts

Adresse:
Adressel:
Adress=2:

Land:

PLZ:

Stadt:

Ausfihrungsdatum:

Hersteller

Continental
Continental
Semperit
Semperit
Hankaok
Dunlop
Dunlop
Dunlop
Cunlop

Hochladen

Type

Wintar
Winter
Wintar
Winter
Sommer
Sommer
Sommer
Sommer

Sommer

360

D0D0AGG3317

1001150378
1001150378
EVMIOG

Germany
97318
Kitzingen
30/03/2023

(20-03-2023 15:15) Fahrzeug mit hoher KM Leistung normale Gebrauchsspuren vorhanden Tiirblende re nicht gefunden
Schlechte Besichtigungsbedingungen durch getrocknete Regentropfen

Der bis dato dokumentierte und erfasste Bewertungszustand

VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

THE KEY TO MOBILITY

des Fahrzeugs kann mit all seinen Detailinformationen eingesehen werden.
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VOLKSWAGEN

Inspection Portal | PDF-Gutachten 6ffnen bzw. aufrufen -

THE KEY TO MOBILITY

Suchergebnisse Ergebnisdetails Detail Anfrage

4 @& » | dedE | Repors) v|[a Ausdruck g wai -

= Hochladen 360

2.Schritt — Dropdown-Ment zur Report-Auswahl 6ffnen

1.Schritt — Sprache des Gutachtens auswahlen (de-DE = Deutsch)

Suchergebnisse Ergebnisdetails Detail Anfrage

4 & P | deDE -

» @ Ausdruck | (6] Mail - - Hochladen 360
Berichts-Nr.: Kunden Gutachten lometenstand: 178112  Vertragsnummer: DDDAGG3317
Status Bewertung: Internes Gutachien | Fahrzelg: 178112 Flest ID:
Sub-Status Bewertung: Verkaufz-Guiachten | Datei: Bestellbazug: 1001150378
Amtliches Kennzeichan: datum:

27/02/2019  Auftragsnummer: 1001150378

4.Schritt — Button ,,Ausdruck” klicken — PDF-Dokument 6ffnet sich im neuen Fenster

3.Schritt — entsprechende Gutachten-Variante auswéahlen

—— - Kunden-Gutachten und Internes Gutachten sind identisch (inkl. Kosten/Preisen)
- Verkaufs-Gutachten ist exkl. Kosten/Preise

Die Funktion der PDF-Ansicht steht sowohl fir Bewertungen im Status
»ZU bestatigen — synchronisiert” (fur Qualitatssicherung), als auch
»Geschlossen — kalkuliert” (fertig und bereits tubermittelt) zur Verfligung.
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VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

Inspection Portal | Export nach Excel oder PDF

Suchergebnisse | Ergebnisdetails || Defail Anfrage

de-DE ~ [ ale v J[] 2u Excel exporiieren -& als pdf. Exportieren | v | (Actions)
Berich| ::Ie A - Mormal Zu Pdf exportieren ohne Bilder Order type Aufragstyp F (FIN)  Erstzulassung Laufleistung Status Bewertung ~ Sub-Status Bew. Begonnen am Beendet am Verfiigbar ab
[ At I i EVMIOS EVMI standard 2710312019 178112 Geschlossen Kalkuliert 301032023 30032023 410472023
F u exportieren mit bildem
I I e Feld EVMIOS EVMI standard 25/0412019 134349 Geschlossen Kalkuliert 301032023 31/03/2023 410472023
« e Felder
o Gesamte (,Alle®) oder EVMIOB EVMI standard 131122018 17541 Geschlassen Kalkuliert 300032023 30/03/2023 31032023
Ausgewhite Fe
7l per Checkbox HrmE LR Fur PDF: EVMIOE EVMI standard 29/01/2020 43864 Geschlossen Kalkuliert 30/03/2023 311032023 31032023
i g ; ; EVMIOS EVMI standard 291012020 96783 Geschlossen Kalkuliert 2810312023 30032023 310412023
5| eingegrenzte Daten Fir Excel: freie Wahl ob mit
“ z ur excel: . EVMIOS EVMI standard 29/01/2020 64350 Geschlossen Kalkuliert 28032023 300032023 4/04/2023
(.Ihre Auswahl*) . oder ohne Bilder
I verwenden B ,,Ausgewahlte EVMIDG EVMI standard 5/07/2019 29693 Geschlossen Kalkuliert 283/03/2023 30032023 4/0472023
I s Felder” (die, EVMIOS EVMI standard 2810312019 129535 Geschlossen Kalkuliert 2810312023 31/03/2023 410472023
I SKODA ocTe0 die Sie sehen) EVMIOS EVMI standard 31212019 65083 Geschlossen Kalkuliert 2810312023 31/03/2023 311032023
I SKODA octeo o venden EVMIOS EVMI standard 41212018 106283 Geschlossen Kalkuliert 2810312023 30032023 310412023
I SEAT LEGN S EVMIOS EVMI standard 2610312019 18389 Geschlossen Kalkuliert 2810312023 2910312023 301032023
I SKODA KAROQ GO T EVMIOS EVMI standard 12042021 123304 Geschlossen Kalkuliert 2810312023 30032023 410472023
I SEAT LEGN 5P CNG EVMIOS EVMI standard B/06/2020 47542 Geschlossen Kalkuliert 2810312023 2910312023 301032023
I SEAT LEGN ST 16CR EVMIOS EVMI standard 25/07/2019 63034 Geschlossen Kalkuliert 2810312023 30032023 310412023
I SKODA OCTCOM RS T EVMIOS EVMI standard 211052019 71476 Geschlossen Kalkuliert 2810312023 2910312023 410472023
I EVMIOS EVMI standard 510812019 16332 Geschlossen Kalkuliert 2110312023 2810312023 310412023
5 Manuelle Selektion durch EVMIOS EVMI standard 1207/2018 137481 Geschlossen Kalkuliert 2110312023 310412023 310412023
I A EVMIOS EVMI standard 81172018 82014 Geschlossen Kalkuliert 2110312023 30032023 310412023
nwahl der Checkbox(en
I (en) EVMIOS EVMI standard 16/12/2019 79352 Geschlossen Kalkuliert 2000312023 31/03/2023 310412023
I Volkswagen ID.3 Pro Perfo 1 EVMIOS EVMI standard 24/0312021 29827 Geschlossen Kalkuliert 2000312023 2910312023 301032023
I Volkswagen Caddy KO Trend EVMIDE EVMI standard 17/01/2019 56602 Geschlossen Kalkuliert 20/03/2023 28/03/2023 30/03/2023
I Volkswagen PASSAT Var CL EVMIOS EVMI standard 2011212018 66440 Geschlossen Kalkuliert 2000312023 2910312023 301032023
olkswagen 0 standar eschlossen alkuliel
Volkswag Golf 1.4 GTE P 1 EVMIOS EVMI standard 15/02/2021 14822 Geschl Kalkuliert 2000312023 2910312023 301032023
olkswagen standar eschlossen alkuliel
Volks VARIANT 1,6 CL EVMIOS EVMI standard 9/0812018 163875 Geschl Kalkuliert 2000312023 2910312023 301032023
I SKODA OCTCOM AMB EVMIOS EVMI standard 13108/2019 123534 Geschlossen Kalkuliert 2000312023 2910312023 301032023
] SKODA OCTCOM L&K EVMIOS EVMI standard 410912019 93256 Geschlossen Kalkuliert 2000312023 2910312023 301032023
[l Volkswagen Touran 16 CLD EVMIO6 EVMI standard 23/01/2019 90243 Geschlossen Kalkuliert 20/03/2023 28/03/2023 30/03/2023 -
Page, 1)of13| P M | & Bewertung X - Y von Z

In der Ergebnisibersicht steht eine Exportfunktion zur Verfigung. Der Export kann entweder nach Excel
oder als PDF erfolgen, sowohl fur manuell ausgewahlte Bewertungen oder samtliche Auftrage, die sich in
der jeweiligen Statusmappe befinden. Ebenso kann selektiert werden, welche Anzahl an Feldern und
Daten in den Export einbezogen werden sollen.

Hinweis: wir empfehlen die hier beschriebene Funktion (,,Ausgewahlte Felder®) zu nutzen.

Wichtig: der Export wird anschliel3end an die E-Mail Adresse lhres Benutzerprofils versendet.
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VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

Inspection Portal | Status Definitionen und Durchlauf

,»Happy-Flow*

VAMS sendet Auftrag

Neue Datei — registriert --1 Von VAMS Ubermittelte Auftrdge im offenen Bearbeitungsstand

SV ladt Auftrag herunter (,zieht* ihn sich;

In Bearbeitung — Heruntergeladen " nicht mehr sicht- oder auffindbar flir andere SVs)

Systemischer Zwischenstatus: SV hat Auftrag in App

___________ In Bearbeitung —wartend far Upload r abgeschlossen und wird durch das System prozessiert

Systemischer Zwischenstatus: System verarbeitet

___________ In Bearbeitung - synchronisiert r abgeschlossenen Auftrag und synchronisiert die Daten

Abgeschlossene Auftrage, bei denen die Ubermittlung an

Geschlossen —kalkuliert 1 VAMS angestoRRen wurde (d.h. Anderung nicht mehr mdglich)

VAMS erhalt Daten
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VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

Inspection Portal | Status Definitionen und Durchlauf

»Umweg mit BackOffice-Validierung“ (z.B. Schadenkalkulation)

VAMS sendet Auftrag

Neue Datei — registriert --- Von VAMS (bermittelte Auftrage im offenen Bearbeitungsstand

SV ladt Auftrag herunter (,zieht ihn sich;

In Bearbeitung — Heruntergeladen | nicht mehr sicht- oder auffindbar fiir andere SVs)

___________ . _ . | _| Systemischer Zwischenstatus: SV hat Auftrag in App
?j In Bearbeitung — wartend fur Upload abgeschlossen und wird durch das System prozessiert

___________ In Bearbeitung — synchronisiert | | Systemischer Zwischenstatus: System verarbeitet
lj 9-sy abgeschlossenen Auftrag und synchronisiert die Daten

__________ Zu bestitigen — svnchronisiert ll .Post Inspection Action“ notwendig (Abarbeiten bzw. Auflésen
lJ 9 y z.B. der ,Schadenkalkulation® als BackOffice Validierung)
__________ - _ : i Summe des Auftragsbestands unter ,Zu bestatigen® mit all
?w ZL BESHIgEn - [BeEiCineelEns seinen Substati, d.h. ,Post Inspection Action* ausstehend

| Abgeschlossene Auftrage, bei denen die Ubermittlung an
‘- VAMS angestoRen wurde (d.h. Anderung nicht mehr moglich)

Geschlossen — kalkuliert

VAMS erhéalt Daten
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VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

Inspection Portal | Status Definitionen und Durchlauf

,»Abbruch der Bewertung durch SV in mobiler App“

VAMS sendet Auftrag

Neue Datei — registriert k-- Von VAMS Ubermittelte Auftrage im offenen Bearbeitungsstand ‘

In Bearbeitung — Heruntergeladen k__ SV ladt Auftrag herunter (,zieht* ihn sich;

nicht mehr sicht- oder auffindbar fir andere SVs)

Abbruchcodes: [ BWC / CWP /INP/VNA/VNK] 22Punkt3. | [VNP/VTP] 2 Punkt 4.
: Auftrag wurde vom SV in App abgebrochen und steht allen
In Bearbeitung — wartend 3 N . "
Benutzern fir Neuzuordnung wieder zur Verfiigung
N B Auftrag wurde vom SV in App abgebrochen, aber muss vom
/; Wartend Kunde —wartend BackOffice erst geklart und wieder freigegeben werden
er—-— In Bearbeitung — registriert

Neuaufnahme Auftrag

Der ehemals abgebrochene Auftrag ist nach BackOffice

Freigabe wieder fur die Neuzuordnung offen

Seite 15  VTI-EASI | 15.09.2023 | Anleitung Inspection Portal é < Q USED CARS



VOLKSWAGEN

Inspection Portal | Abgebrochene Auftrage freigeben o

THE KEY TO MOBILITY

VTLEASI Inspection <« Suchleiste &
Stariseite #8 Suchen SR Léschen [E Enweiterle Suche
Fahrzeugriicknahme 2=
Amiliches Kennzeichen / = Angefangen am [ und =
) Berichis-Nr
Beendet d
oot Fahrgestelinummer (FIN) eendet am & v =
Preise zwischen und
fr— - Auftragsnummer:
- Status Bewert
uchen Kundenreferenz: = alus Beweriung Wartend Kunde he
[ Neue Datei 18 Sub-Status Bewertung: | on Hold ~
L. Registriert 118 Aufiragstyp: w7
B In Bearbeitung 1
;. Heruntergeladen 1
%ﬁ =
Y ormchronaert 143 Suchergebnisse || Ergebnisdetails | Delail Anfrage
... Beendet o
In Quarantine 0 de-DE = Ihre Auswahl v |[5] zu Excel exportieren = ) als pof. Exportieren + (3 Ok | Kommentar
Verfiigbar 0
. Vﬂ,ab"ge,,eh,,,ig 0 Berichis-Nr. Fahrzeughersieller ~ Modell Amliliches Kennz.. Remow) gm.|  Laufleisiung Aufiragstyp Stalus Bewerlung  Sub-Stalus Bewe... Begonnen am Beendet am Verfugbar ab Geschlossen am
: “bgﬂ_!':_ie‘*" g EJ Passal Variant Hi... |LReCpen Je o EVRWP Warlend Kunde Wartend 31/032023
[+ G&"IEQ" 184 |::| IBIZASTYLE 1.4 o EVMI standard Wvartend Kunde ‘Wartend 31/03/2023
N fla_"{uh;rt 18+ IBIZASTYLE 14... 0 EVMI mil Versand  Warlend Kunde  Wartend 310372023
rchivies
F- Storniert m T6 KASTEN BMT 0 EVMI standard Warlend Kunde  Wartend 310372023
édztsn;:mﬂq begratigt 0 ui} CRAFTER 35 KA. 0 EVMI standard Warlend Kunde Wartend 31/03/2023
[] T6 KASTEN BMT. o EVMI mit Versand Wartend Kunde ‘Wartend 31/03/2023
- Zu uberpriifen 0 ] CRAFTER 35 KA o EVMI mit Versand  Warlend Kunde Wartend 311032023
m Volksuiagen CRAFTER 35 EK 0 EVMI mil Versand  Warlend Kunde  Wartend 310372023
Zu bestitigen m Volkswiagen GRAFTER 35 EK.. 0 EVMI standard Warlend Kunde  Wartend 221032023
i BackOfficeWork| 143
5.Schritt: Aktion mit Button ,Ok*
- - ”

bestatigen und abschliel3en

| 4.Schritt: Im Dropdown die s e — v
Option ,Re-Open® auswahlen e O 4 g
3.Schritt: Bewertungsauftrag i =
per Checkbox auswéhlen e i
e 2.Schritt: Per Doppelklick den jeweiligen Auftrag 6ffnen; ‘
! Abbruchgrund einsehen und fachliche Klarung initiieren
1.Schritt: Statusmappe ,Wartend —_— o
Kunde — wartend" auswahlen | s
Page 1of1| b b &

Wichtig: samtliche in der Statusmappe ,Wartend Kunde — wartend” befindlichen Auftrage
erfordern vor Freigabe eine fachliche Sachverhaltsklarung des BackOffice!
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